SiRAN KAYMAKAMLIGI
SiRAN iLCE HALK KUTUPHANESI

HIZMET _STANDARTLARI TABLOSU

Hizmetin
Tamamlanma
Sira Suresi (En
No. [ Hizmetin Adi Basvuruda istenen Belgeler Geg)
1 Kutliphanecilik
Hizmetleri Kiitiiphaneye Alinmasi istenilen
Kitaplar Hakkinda;
Kutiphanemizin Kutiphanede bulunmasi istenilen,
gérevi, her yas ve alinmasi tavsiye edilen kitap
seviyedeki isimlerini Kituphane de bulunan
vatandaslarimizin istek Formuna yazmak
cesitli konullgrdakll gerekmektedir. Okuyucu
eserlerden Ucretsiz : L
Hizmetleri igin
olarak .
gelen bir

yararlanmalarini
saglamak, ulkemizin
ekonomik, sosyal ve
kulturel kalkinmasina 5 dakika.
katkida bulunmak,
kUtlphanelerimize
kazandirilan eserleri
okuyucuya sunmaktir.

talebe cevap
verme suresi

Mevzuat: 19.08.1982-
17789 sayilh Resmi
Gazete’'de Yayinlanan
“Halk ve Cocuk
Kutuphaneleri
Yonetmeligi,
21.07.1934-2741
sayili Basma Yazi ve
Resimleri Derleme
Kanunu, 21.09.1982-
17465 Basma Yazi ve
Resimleri Derleme
Yonetmeligi.




Kitiiphane Uyeligi

Okuyucu Kaydi Yaptirmak igin;

Olusturma 1- T.C. Kimlik Numarasini gosterir .
5 Dakika
belge
2- Adres ve Telefon Bilgileri
Odiing Kitap Verme | Kiitiiphane Yetkililerinden alinacak
Hizmeti Uye karti
(Odiing Kitap Verme Siiresi 15
guinddr.) 5 Dakika
Uye Karti ile Turkiye genelinde
Kaltur ve Turizm Bakanhgr’ na
baglh tum kutiphanelerden
faydalanmak mUmkuanddar.
Danigma Hizmeti Belge istenmemektedir.
Klatuphaneye gelerek
veya telefon, posta, e-
posta vb. yollarla
basvuruda bulunan
kisilerin bilgi
gereksinimleri 10 Dakika
kutuphane
kaynaklarindan
kargilanir ya da
kullanici bagka bilgi
merkezleri ve
kaynaklarina
yonlendirilir.
Kilturel Etkinlik Herkes Katilabilir.
“‘Kutuphanelerde
Egitici ve Kulturel
Faaliyetler
Yonetmeligi” ne
3 Gin

uygun olarak, faaliyet
hakkinda Mulki Amir’
den alinan onay ile
Katuphane tarafindan
dizenlenen
etkinliklerdir.




Kullanici Rehberligi

Kullanicilara gerek
yuz yuze gerekse
telefon, posta, e-posta
vb. yontemlerle
kUtlphane
hizmetlerinden nasil
yararlaniimasi
gerektigi konusunda
verilen rehberlik
hizmetidir.

Belge istenmemektedir.

10 Dakika

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz
belge ile bagvuru yapildigi halde hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri
Yeri

sim  : Saliha SARI
BASKAPAN

Unvan : Kutuphane Mudurt

ikinci Miiracaat

isim  : Mehmet Alperen

Unvan : Kaymakam

Adres : ilce Halk Kiitiiphanesi Hizmet Binasi Adres : Hukimet Konagi Kat:4

Telefon: (456) 511 76 38

E-Posta: kutuphane2902 @kulturturizm.gov.tr

Telefon : (456) 511 71 72

E-Posta: siran@siran.gov.tr



